附件1：
上海市“1+1+1”医疗机构组合签约流程图
























街道、功能社区等





医疗卫生机构





签约服务宣传咨询





上门签约





就诊签约





集中签约





自助签约





入户调查、社区筛查实施面对面预签约





门诊就诊、咨询或者住院时引导居民签约





组织健康体检、健康教育等集体活动时宣传签约





依托健康云、家庭医生服务专线等平台推广线上签约





实名认证，同意《签约协议书》相关内容





机构受理，引导签约对象到家庭医生处办理





现场提出签约申请





提出申请预约签约





选择居住地或工作地社区卫生服务机构1名家庭医生





家庭医生向签约对象告知解读


《协议书》相关内容





核验身份证件





在明确家庭医生基础上，选择1家区级医疗机构和1家市级医疗机构





医疗机构





选择1家区级医疗机构和1家市级医疗机构





家庭医生网上受理


签署电子协议书





双方签署《协议书》，协议书一式两份，签字后各自保留





家庭医生为未建档的签约对象建立健康档案；为已建档的签约对象完善健康档案；实施个体健康评估





按照协议为签约对象提供基本医疗和公共卫生服务





协议有效期1年。签约服务期满后，签约对象可选择续约或解约
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