黑龙江省医疗机构工作人员

收受“红包”处理规定

（征求意见稿）
第一条〔目的及依据〕 为进一步增强医疗机构工作人员廉洁自律意识，严肃行业纪律，根据《中华人民共和国基本医疗卫生与健康促进法》《中华人民共和国医师法》《事业单位工作人员处分规定》《医疗机构从业人员行为规范》《医疗机构工作人员廉洁从业九项准则》等法律法规和有关规定，结合我省实际，制定本规定。

第二条〔适用范围〕 本规定适用于医疗机构内工作人员，包括但不限于卫生专业技术人员、管理人员、后勤人员以及在医疗机构内提供服务、接受医疗机构管理的其他社会从业人员。

第三条〔定义〕 本规定所称的“红包”，是指医疗机构工作人员利用工作之便，以各种名义收受患者及其亲友的礼品、礼金、消费卡和有价证券、股权、其他金融产品等财物；参加其安排、组织或者支付费用的宴请或者旅游、健身、娱乐等活动安排。主要包括：

（一）患者及其亲友主动送予、工作人员无法拒绝的；

（二）通过中介或第三方变相取得的；

（三）通过暗示、勒卡、变相勒卡索取的；

（四）法律法规禁止的其他谋取不正当利益行为。

第四条〔总体要求和处理原则〕 严禁医疗机构工作人员以任何理由收受“红包”。患者及其亲友主动送予的“红包”，工作人员应当面予以拒绝，并做好说明和解释工作。对不知情或无法拒绝的“红包”，工作人员不得自行处理，原则上应当在3个工作日内上交医疗机构指定受理部门。指定受理部门原则上应当在2个工作日内存储到“全省医务人员上交‘红包’专用账户”。

第五条〔收受“红包”问题纠治原则〕 纠治医疗机构工作人员收受“红包”问题，要按照属地原则，分级管理、逐级负责,坚持教育为先、预防为主、标本兼治、长效治理。

第六条〔医疗机构职责〕 医疗机构应当坚决治理工作人员收受“红包”的不良行为，纠正损害群众利益的行业不正之风。
（一）医疗机构应当履行纠治收受“红包”问题的主体责任，党委(总支、支部)负总责，主要负责人为第一责任人; 
（二）医疗机构应当加强本单位行业作风教育、监督和管理工作，建立健全奖惩机制；
（三）医疗机构应当健全并与患者及其亲友签订医患双方不收和不送“红包”协议书，明确患者及其亲友强行送“红包”将被上缴国库；

（四）医疗机构应当在醒目位置、门户网站等处公布本单位和上级卫生健康主管部门受理“红包”问题举报电话、信箱或其他举报途径，方便社会各界监督举报;

（五）医疗机构应当建立专职和社会监督员队伍，采取明查暗访、媒体监督等办法加大对本单位工作人员收受“红包”问题的发现力度；
（六）医疗机构在接到关于“红包”问题的举报信息后，应当及时调查处理，并按规定时限反馈调查或处理情况。重大问题及时上报办医主体和上级卫生健康主管部门。

第七条〔办医主体职责〕 医疗机构办医主体对纠治医务人员收受“红包”问题负有监管、重大问题调查处理职责。

第八条〔各级卫生行政部门职责〕 地方卫生健康主管部门负责辖区内医疗机构涉及“红包”问题的监督检查和重大问题的调查处理；省级卫生健康主管部门负责统筹协调省内中省直医疗机构和重大问题的督办查处工作。

第九条〔舆情防控〕 各级卫生健康主管部门、办医主体和医疗机构应当加强对“红包”问题的舆情监测和处理。

第十条〔收受“红包”工作人员罚则〕 工作人员收受“红包”不上交、不如实上交、无正当理由逾期上交的，视情节轻重，由所在医疗机构依据《事业单位工作人员处分规定》《医疗机构从业人员行为规范》《事业单位人事管理条例》等规定，给予如下处理： 

（一）谈话提醒、批评教育、责令检查、予以诫勉；

（二）取消当年评优评职资格；

（三）低聘、缓聘、解职待聘、解除聘用合同；
（四）警告、记过、降低岗位等级、开除。

第十一条〔补充罚则〕 工作人员违反法律法规等有关规定并符合法定处罚处分情形的，依据《中华人民共和国卫生与健康促进法》《中华人民共和国医师法》《处方管理办法》等规定，给予相关人员没收违法所得、并处罚款、暂停处方权或者执业活动直到吊销执业证书等处理；违反党纪、政纪的，移交纪检监察机关给予党纪政务处分；涉嫌犯罪的，依法移交司法机关处理。

第十二条〔医疗机构罚则〕 医疗机构对纠治本单位工作人员收受“红包”主体责任落实不到位，视情节轻重，对该医疗机构主要负责人给予约谈、诫勉谈话、责令作出书面检查或党纪政纪处分；给予医疗机构取消评先评优资格、医院评审等次等处理。

（一）未开展行风教育，未建立健全奖惩机制的；
（二）未设立受理部门，未建立专职和社会监督员队伍的；
（三）未设立举报电话、信箱或其他举报途径的；

（四）对各类投诉不受理，对举报不查处或查处不及时、处理不力的；

（五）对工作人员上交“红包”不受理、未在规定时间上缴专用账户的；

（六）未签订医患双方不收和不送“红包”协议书的；
（七）对工作人员收受“红包”问题隐瞒不报、不如实上报、包庇、袒护、打击报复举报人的；

（八）收受“红包”问题多发或者造成恶劣社会影响等其他严重后果的。

第十三条〔办医主体罚则〕 医疗机构办医主体对医务人员收受“红包”问题失管失察，重大问题调查处理不力，依照有关规定，追究相关人员责任。

第十四条〔卫生行政部门罚则〕 属地卫生健康主管部门对辖区医疗机构医务人员收受“红包”问题监管不力、督办查处不实，收受“红包”问题多发或者造成恶劣社会影响等其他严重后果的，依照有关规定，对相关责任人予以问责。

第十五条〔附则〕 本规定自2024年5月1日起施行。



