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	内容
	任务
	措施与要求

	一、履职担当
	（一）法定职责
	1.依法履行法定职责。依据《基本医疗卫生与健康促进法》《医师法》《传染病防治法》《职业病防治法》《公共场所卫生管理条例》等法律法规，组织开展辖区医疗卫生、传染病防治、职业卫生、公共卫生等卫生健康监管领域的执法检查，及时排查危害群众健康的风险隐患，严肃查处违法违规行为。

	
	（二）指令任务
	2.日常执法。
2.1随机抽查。完成2023年度国家随机监督抽查计划，双随机完结率达到100%；按照《浙江省卫生健康监管领域执法工作随机抽查实施方案（2023年修订）》及配套要求，完成省级双随机执法检查（含部门联合随机抽查），7月底前随机抽查事项覆盖率大于50%（含）。
2.2事件核查。规范处置辖区内投诉举报，省大综合一体化执法平台投诉举报规范处置率达到100%；依法依规核查处置上级交办的问题线索。

	
	
	3.专项检查。
3.1亚运保障。全力做好亚（残）运会卫生监督保障，杭州、宁波、温州、湖州、绍兴、金华等地围绕亚（残）运会比赛场馆、官方接待酒店、定点医疗保障医院等重点单位，部署开展集中空调通风系统、集中式供水、生物安全实验室和放射防护专项监督检查，实现辖区亚运官方接待酒店杯具清洗消毒、棉织品流转、洁具清洁3个智能监管场景全覆盖，亚运官方接待酒店内游泳场所100%接入省“游泳场所三色分级智能监管”，确保亚（残）运会期间不发生相关卫生安全事件。
3.2风险整治。各级行政部门分析辖区医疗卫生、传染病防治、职业卫生、公共卫生等重点监管领域风险，开展风险排摸和研判，形成风险评估报告并开展重点专项整治行动；根据省级统一部署，开展辖区非医用放射工作单位职业卫生专项治理行动。
3.3.完成国家、省级部署的其他工作任务，完成率达到100%。

	
	
	4.试点项目。各试点单位按照《2023年信息类试点工作成效评价方法（试行）》要求，按期保质完成2023年卫生监督体系建设试点项目任务，产出预期成效；各市按照省级《关于开展医疗机构疾病预防控制监督员试点工作的通知》要求，选择辖区医疗机构开展相关试点工作，推动建立辖区疾控监督员制度。

	二、机构建设
	（一）人员培训
	5.辖区在编在岗卫生监督员“每月一学”云课堂每期培训率达到100%；省实训基地各市卫生监督员培训率达到15%，各市学员成绩优良率合计达到60%及以上；按要求组织辖区卫生监督员参加新进、骨干、法制、专业技能等培训活动，提升卫生监督员执法能力和综合素质。

	
	（二）依法行政
	6.执法履职。聚焦执法主责主业，强化执法处置能力，持续提升执法效能；按照行政执法监督工作规范化建设标准要求，落实在编执法人员在岗履职，县级执法人员力争做到人人能执法、个个会办案；市级执法机构应提升专业领域业务能力，强化对县级执法的业务指导和帮扶，推动区域执法能力整体提升。
7.执法规范。县级执法机构对照《卫生健康行政执法案例评查标准》，进一步提高执法案卷制作质量；市级执法机构应强化对县级执法案件的法制指导，共同推动全市案件质量整体提升。各级行政部门按照《浙江省卫生健康委重大行政执法决定法制审核办法》，严格落实重大执法决定法制审核制度和重大复杂行政处罚案件集体讨论制度。

	
	（三）普法宣传
	8.利用报刊、电视、电台、网络、微信公众号、墙报等媒体平台，采取以案说法、普法讲座、公众开放日等多种形式，广泛宣传卫生健康执法相关法律法规政策。

	
	（四）作风纪律
	9.开展“清廉卫监”建设。各级行政部门及执法机构按要求落实“清廉浙江”建设，确保卫生健康监督执法行业风清气正。

	三、创新驱动
	（一）监管创新
	10.“数智卫监”应用。
10.1省建应用。省“医疗机构院内感染重点环节风险智控”，每个县（市、区）三级医疗机构全部接入，试点县（市、区）二级医疗机构全部接入，其余县（市、区）至少接入1家医疗机构；省“游泳场所三色分级智能监管”全省贯通，每个县（市、区）至少接入1家游泳场所，辖区新建人工游泳场所100%接入，全市人工游泳场所30%接入；辖区内“口腔诊疗监督在线”“诊疗行为监督在线”“住宿卫生在线”“餐饮具集中消毒智能监管系统”等四个省建应用接入率达到并保持2022年度要求，接入对象每月离线率不高于5%；辖区内已接入省“住宿卫生在线”的住宿场所（含民宿）至少覆盖2个智能监管场景；“卫康在线”使用率不低于省大数据评价要求。
10.2自主创新。围绕医疗卫生、传染病防治、职业卫生、公共卫生等监管领域，积极探索培育个性化、场景化的非现场智能监管应用，市级风险调度中心至少对接辖区2项非现场智能监管应用；每个县（市、区）至少新增1家实施危害因素在线监测监控的用人单位并接入省“职业健康在线”。
10.3风险处置。按规定流程和时限要求规范处置预警风险，省、市风险预警调度中心风险线索处理及时率不低于95%，省大数据风险预警平台预警风险处置率达到100%。

	
	（二）制度创新
	11.市级行政部门要持续在医疗卫生、传染病防治、职业卫生、公共卫生等卫生健康监管领域深化多元监管体系，为行政执法提供制度保障。鼓励在推动监管体制机制、方式方法、政策制度上先行先试，在辖区探索形成一批机制性、制度性创新成果；探索建立对监管对象的评价机制，引导并规范行业健康发展；积极推进辖区智能监管应用接入覆盖率和场景覆盖率提升；指导辖区建立隶属乡镇政府的职业健康专兼职协管员队伍，完善职业健康乡镇协管工作机制。

	四、执法稽查
	落实执法
制度
	12.执法稽查。
12.1各级自查。各市、县行政部门对辖区内执法制度落实情况定期开展自查，对发现的问题应当及时反馈执法机构。
12.2市级稽查。市级行政部门对辖区内执法制度落实情况组织开展层级稽查，对发现的问题应当及时反馈、通报、分析、回头看，并于2023年11月15日前上报市级稽查总结。
12.3各级行政部门积极督促整改落实执法稽查中存在的问题，提高辖区内依法行政水平。市级行政部门通过实地督导、工作座谈、通报约谈、飞行检查等形式，指导并督促执法履职缺位、执法效能落后的县（市、区）压实工作责任，消除区域风险。对执法效能监测靠后的县（市、区），组织不少于1次的飞行检查。

	五、助企纾困
	（一）优化营商环境
	13.1无事不扰。强化非现场智能监管在随机抽查工作中的应用，非必要不实行现场检查。检查对象已实施全环节全要素智能监管的，不再列入抽取检查对象。部分环节实施非现场智能监管的，应降低随机抽查比例。非现场智能监管能覆盖的检查内容，应避免再次人工现场检查。对不再列入随机抽查对象和降低随机抽查比例的监管对象，制定线上监管的具体措施。
13.2包容审慎。全面推行初次轻微违法行为不予处罚制度，省级优化拓展不予处罚事项清单，市县按照规定流程规范实施。
13.3服务企业。辖区内职业健康体检机构100%接入省“职业健康在线”，推动体检机构预约服务信息每日更新，为劳动者提供更便捷的体检服务；推动辖区内技术服务机构全流程检测系统运用全覆盖，确保检测数据客观真实，为用人单位消除职业危害因素提供更精准的检测服务。

	
	（二）及时消除隐患
	14.指导辖区监管对象规范开展风险隐患自查自纠。针对监管对象自查发现的问题隐患，建立整改落实核查机制，形成风险隐患闭环管理，切实将监管对象潜在的违法违规行为提前消除。通过日常随机抽查、市县联合检查等形式，强化对监管对象的服务指导，督促其落实依法经营主体责任。推进用人单位职业健康自查自律，对职业健康信息提供完整、自查问题整改成效明显的用人单位，经属地确认可降低企业分类等级。

	
	（三）提升行业自律
	15.根据辖区行业特点和卫生管理要求，有针对性地组织开展监管对象卫生相关法律法规的培训宣贯，切实提升行业卫生管理水平；鼓励开展针对监管对象的现场实训，积极探索用人单位职业健康现场实训基地建设。
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