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本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则  第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定起草。
请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。
本文件由安徽省残疾人联合会提出并归口。
本文件起草单位：合肥市心怡康残疾人健康服务中心、安徽省残疾人联合会、安徽省残疾人康复中心、合肥市残疾人联合会、合肥市残疾人康复中心、合肥瑶海区笑童颜康复中心、合肥市包河区芳草地残疾儿童康复中心、合肥市蜀山区春语儿童康复中心、合肥瑶海区昕艺听觉言语康复中心。
本文件主要起草人：      。
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[bookmark: BookMark4]

残疾儿童康复基本公共服务规范 第3部分：听力残疾儿童
[bookmark: _Toc26986771][bookmark: _Toc24884218][bookmark: _Toc24884211][bookmark: _Toc26986530][bookmark: _Toc26648465][bookmark: _Toc17233325][bookmark: _Toc26718930][bookmark: _Toc17233333][bookmark: _Toc103000851]范围
[bookmark: _Toc26648466][bookmark: _Toc24884212][bookmark: _Toc17233334][bookmark: _Toc17233326][bookmark: _Toc24884219]本文件确立了听力残疾儿童康复服务的基本要求，并规定了康复服务要求、服务评价及改进。
本文件适用于机构提供的听力残疾儿童康复服务。
[bookmark: _Toc26986772][bookmark: _Toc26986531][bookmark: _Toc26718931][bookmark: _Toc103000852]规范性引用文件
下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。
GB 6675.1～6675.4-2014  玩具安全
GB/T 10001.1  公共信息图形符号 第1部分：通用符号
GB/T 10001.9  标志用公共信息图形符号 第9部分：无障碍设施符号
GB/T 16296.2-2016  声学 测听方法 第2部分:用纯音及窄带测试信号的声场测听
GB 24436  康复训练器械安全通用要求
JGJ 39-2016  托儿所、幼儿园建筑设计规范
[bookmark: _Toc103000853]术语和定义
下列术语和定义适用于本文件。

听力残疾  hearing disability
各种原因导致双耳不同程度的永久性听力障碍，听不到或听不清周围环境的声音以及言语声，以致影响其日常生活和社会参与。
[来源：GB/T 26341-2010，4.3]

听力残疾儿童康复服务  hearing rehabilitation service for children
由专业人员为0～14岁听力残疾儿童提供康复咨询、助听设备选配、助听效果评估、听能管理等的过程。
[bookmark: _Toc103000854]基本要求
[bookmark: _Toc103000855]服务机构
应在当地政府相关部门登记注册，具有独立法人资格，取得合法执业资格，有稳定的经费来源。宜取得教育或医疗资质。
[bookmark: _Hlk111796699]应建立教育教学、卫生保健、档案、安全与应急、人力资源、财务等规章制度。
日接受能力应不低于15人，常年接受服务的人数应保持在20人以上。
[bookmark: _Toc103000856]场地环境
[bookmark: _Hlk111795727]建筑选址应安全、交通方便，远离污染区、灾害易发区和有毒有害、易燃易爆物品的生产经营予贮存地。
[bookmark: _Hlk111795744][bookmark: _Hlk111715170]机构的场地原则上应设置在公共建筑的三层及以下，符合JGJ 39-2016的要求。有防滑、防撞、防水、防电、防火等安全措施。
[bookmark: _Hlk111715253]机构如使用租赁房舍，应租赁合法合规建设、独立、安全的房舍，租赁期应不少于2年，且开办者应提供房屋产权证明材料和具有相应法律效力的租赁契约。
[bookmark: _Hlk111796145]公共区域内的公共信息图形符号应设有明显标识，并符合GB/T 10001.1和GB/T 10001.9的要求。各类功能房间及康复区域、康复设施标识清晰，在开展仪器治疗的醒目区域张贴操作规范。
[bookmark: _Hlk111715282]室内装修设计应符合儿童生理、心理特点，康复服务及活动用房采光、通风良好、温度适宜，室内外环境清洁卫生，定期消毒、杀菌。
[bookmark: _Hlk111796112]场地总面积应不少于200㎡，生均实际教学活动面积面积不低于7㎡，有一定的室外活动场地。
应有专供残疾儿童使用的卫生间。
[bookmark: _Toc103000857]设施设备
功能房间
[bookmark: _Hlk111715338]功能用房应完备、布局合理、场所固定且自成一体。
测听室每间使用面积应不少于10㎡，测听室内环境声压级应符合GB/T 16296.2-2016中第6章的要求。
集体训练室至少2间（包括亲子教室），每间场地面积不低于 2㎡/人，采用单元式布局，应进行吸音降噪处理，本底噪声应小于45dB。
个别训练室每间使用面积应不少于8㎡，个别训练室与机构在训儿童配比应不低于1:6，，应进行吸音降噪处理，本底噪声应小于35dB。
玩教具及图书陈列室每间使用面积应不少于30㎡。
康复评估室（康复咨询/康复指导室）、培训室、教师办公室、观察隔离室等，每间使用面积应不少于15㎡。
[bookmark: _Hlk111715455]宜单独设立档案室，每间使用面积不少于20㎡，专项用于收集、保存记录听力残疾儿童个体生长、康复和发展情况的档案数据。
设施配备
功能房间内的设施配备应符合表1的要求。
设施配备
	序号
	功能房间
	功能房间内设施

	1
	测听室
	应配备测听设备或便携式听力计

	2
	集体训练室
	 应配备儿童课桌椅、大小白黑板、多媒体教学设备、适合儿童特点的教学挂图、卡片及相关教具等，班级中有三种以上的区角，材料的投放具有丰富性、层次性和适合性

	3
	个别训练室
	应配备个别化训练课程表、个训用桌椅、图书、玩教具等

	4
	玩教具及图书陈列室
	 应配备玩具架及玩教具、图书、听觉言语能力评估工具、希-内学习能力评估工具、格雷费斯评估工具、助听设备保养包等

	5
	康复评估室（康复咨询/康复指导室）
	基本的康复与教学评估设备，供家长学习、借用的康复普及读物，玩教具等

	6
	培训室、教师办公室、观察隔离室
	应配备桌椅、资料柜、档案柜、电脑等

	7
	档案室
	应配备档案柜


[bookmark: _Hlk111796466]
在机构出入口及儿童活动区域应安装视频安防监控系统、紧急报警装置。监控视频记录应至少保存3个月。
所购买和使用的康复训练器械应符合 GB 24436 的要求。
[bookmark: _Hlk111796445]所购买和使用的玩具应符合GB 6675.1～6675.4-2014的要求。
[bookmark: _Toc103000858]服务人员
机构应配备管理人员、听力技术人员、专职教师（包括听觉口语师、言语矫治师）、档案管理人员（可兼）、保育员（可兼），宜配备专业心理咨询人员。
管理人员应具备大专以上学历，具备听力残疾儿童康复相关知识，具有三年以上管理经验。
听力技术人员应持有助听器验配师资质，经过听力学专项技能培训，具备听力、言语、智力等评估能力。
专职教师（包括听觉口语师、言语矫治师）应具备大专以上学历，持有教师资格证，经过专业技能培训，具备听觉言语康复评估和教学能力，与听力残疾儿童的配比应不低于1:6。
档案管理人员（可兼）应经过培训，具备档案管理和信息、图片处理技能。
保育员（可兼）应具有初中以上学历，持健康证，接受过幼儿保育职业培训，与听力残疾儿童的配比应不低于1:10。
[bookmark: _Toc103000859]档案管理
机构应为听力残疾儿童建立个人档案，档案形式可包括文字、图像、影音资料。宜建立电子档案。档案的内容包括但不限于：
基本资料：基本信息、诊断证明、听力学检测等；
协议资料：服务协议、保险协议等；
评估资料：初期评估记录、中期评估记录、末期评估记录等；
教学资料：康复计划、教学方案、训练记录等。
与听力残疾儿童有关的档案应保存至其离开机构5年。
[bookmark: _Toc103000860]康复服务要求
[bookmark: _Toc103000861]接案建档
收集听力残疾儿童基本信息，内容包括但不限于： 
既往康复史及康复效果；
听力残疾情况； 
听力残疾产生原因； 
其他疾病及残疾情况； 
有无过敏史、家族遗传性疾病； 
家庭基本信息。
初步了解听力残疾儿童的问题与需要。
为听力残疾儿童建立康复档案。
[bookmark: _Toc103000862]签订协议
机构应与听力残疾儿童家长签订知情同意书、协议等，提示听力残疾儿童家长相关风险。
[bookmark: _Toc103000863]评估安置
对听力残疾儿童进行初期评估，评估内容包括但不限于：
听觉能力评估；
语言能力评估；
认知与学习能力评估。
初期评估应按照附录A和附录B规定的内容进行并做好记录。
专职教师（包括听觉口语师、言语矫治师）应根据听力残疾儿童的评估结果提供适合的安置及康复训练建议。
[bookmark: _Toc103000864]制定阶段性康复计划
根据初期评估的结果制定康复目标，康复目标应包括短期目标和长期目标，具体包括但不限于：
短期目标：最迫切、最容易解决的功能性改善；
长期目标：参与日常活动的功能性改善。
应根据评估结果，紧密结合听力残疾儿童不同年龄段、听觉年龄等，制订科学合理的阶段性个性化康复计划和目标方案, 具体康复计划的实施依据5.5康复实施的内容。
[bookmark: _Toc103000865]康复实施
服务内容
听能管理
通过开展听力检测、助听器调试、人工耳蜗调试、辅听设备选配等为听力残疾儿童提供适宜的听觉放大输入，使其尽可能获得与实际年龄相适应的的口语接受和表达交流、语言发育的机会，减少永久性听力损失带来的听觉剥夺的影响。

每个康复周期应至少进行2次助听设备的检测、调试和保养。
听觉言语功能训练
听能发展
应包含察觉、分辨、识别、理解方面的训练。
言语发展
应包含发音、超语段、音素（音节式仿说）到词语、细部功能字、四声及语调等方面的训练。
语言发展
应包含语言的组成（语音、语义、语法、语用）方面的训练。
认知发展
应包含对客观世界的认知（感觉、知觉、思维、想象、创造、问题解决、记忆等）方面的训练。
沟通发展
应包含轮替、眼神注视、礼貌用语、开启互动话题、主动提问、沟通策略、维持话题等方面的训练。
社会融合活动
组织听力残疾儿童及其家庭开展文化、体育、娱乐等多种形式的活动，促进社会融合，为听力残疾儿童入园（入学）提供必要指导、支持和帮助。
每个康复周期开展社会融合活动应不少于6次，每次应不少于1 h。
支持性服务
对进入机构的听力残疾儿童家长定期进行培训和康复指导，使其了解基本的康复医学和康复教育知识，初步掌握康复训练方面的技能技巧并能运用到日常训练中。
对有心理咨询、辅导、治疗需求的听力残疾儿童及家庭，由心理咨询师按照专业操作规范提供筛查、诊断和干预服务。
在机构或社区内开展康复咨询与宣传服务。
应每月开展1次家长培训，每次培训时间应不少于30 min。
服务方法
总体要求
机构应根据康复训练计划，安排并细化“月—日”康复训练活动，遵从听力残疾儿童生理发育和行为特征开设相关课程，有条件的机构可开展幼小衔接适应性康复训练项目。
在听力残疾儿童康复过程中，专职教师（包括听觉口语师、言语矫治师）应按照听能管理的工作规范和要求，根据教学计划开展康复教学活动，对听力残疾儿童的听能进行动态观察和评估，确保听力残疾儿童的听觉效果始终处于最佳状态。
个别化训练
针对听力残疾儿童在康复训练与教学活动中存在的能力不足问题，以及在情绪管理、沟通与行为支持、社会交往等方面的特殊需要对其进行听觉、言语、语言、认知、沟通五大领域的一对一训练。
集体训练
通过早期学前教育，对听力残疾儿童进行健康、社会、语言、艺术、科学五大领域的集体训练，促进听力残疾儿童身心和谐发展，帮助其成为未来学习和生活的成功参与者。
开展集体训练，专职教师（包括听觉口语师、言语矫治师）与听力残疾儿童的比例应不低于1:10。
[bookmark: _Toc103000866]康复效果评估
在阶段性康复计划实施后，应对听力残疾儿童的康复效果进行评估，包括中期评估和末期评估。
在康复实施满5个月时应进行中期评估，总结上一阶段康复计划的执行情况、存在的主要问题，以此为依据调整或制定下一阶段康复计划。
在康复实施满一个周期时或听力残疾儿童离开机构时应进行末期评估，评定听力残疾儿童在该机构的康复训练计划完成情况和训练效果，以此为依据制定下一康复周期的康复计划。
在中期评估和末期评估后，对于康复效果不明显的听力残疾儿童，如有必要，应组织专家进行个案会诊，根据专家会诊意见调整康复计划。
中期评估和末期评估应按照附录A和附录B中规定的内容进行并做好记录。
中期评估和末期评估后康复计划的实施，依据5.5康复实施的内容。
[bookmark: _Toc103000867]结档
在一个康复周期结束后，应对听力残疾儿童进行康复结档，根据听力残疾儿童的需要，继续转入下一康复周期或进行转介。
对于需要转入其他康复机构或普通教育机构的听力残疾儿童应进行结训评估并提供安置建议。
[bookmark: _Toc103000868]康复随访
应对离开机构的听力残疾儿童进行跟踪回访一年，每半年回访一次，填写随访记录录入档案并持续进行康复指导。
[bookmark: _Toc103000869]评价与改进
[bookmark: _Toc98235566][bookmark: _Toc103000870]评价
评价方式
机构可采用满意度调查、自查评定、召开家属或家长会议、上门家访等方式对服务进行评价，宜采用服务现场综合评估的第三方评价。
评价指标
应对以下内容进行评价：
康复评估情况，应达到100%；
康复建档情况，应达到100%；
助听设备适配情况，应达到100%；
康复训练效果，应达到85%；
家长对儿童康复训练的满意度，应达到90%；
康复随访情况，应达到100%。
评价频次
宜每个康复周期进行两次满意度调查及自查评定。
宜每个康复周期进行一次第三方评价。
[bookmark: _Toc98235567][bookmark: _Toc103000871]改进
针对评价结果进行分析、归纳、总结，针对存在的问题制定改进措施并实施。
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[bookmark: BookMark5]

[bookmark: _Toc103000872]
（规范性）
初期评估
[bookmark: _Toc98920880][bookmark: _Toc103000873]初期评估表
见表A.1。
初期评估表
	基本情况

	姓名
	
	性别
	
	出生年月
	

	民族
	
	户口所在
	
	身份证号
	

	入园时间
	
	班级
	
	
	

	听力状况

	听障确诊
	

	听障程度
	左耳
	右耳

	补偿/重建方式
	□ 助听器
□ 人工耳蜗
	型号：
	□ 助听器
□ 人工耳蜗
	型号：

	助听听阈
	250Hz     dB(HL)
	2kHz        dB(HL)
	250Hz     dB(HL)
	2kHz        dB(HL)

	
	500Hz     dB(HL)
	3kHz        dB(HL)
	500Hz     dB(HL)
	3kHz        dB(HL)

	
	1kHz      dB(HL)
	4kHz        dB(HL)
	1kHz      dB(HL)
	4kHz        dB(HL)

	听力刺激策略
	□单侧	     □双侧      □双侧顺次

	家庭资料

	
	姓名
	民族
	身份证号
	受教育程度
	职业
	联系方式

	父亲
	
	
	
	
	
	

	母亲
	
	
	
	
	
	

	家庭状况
	□双亲	□单亲 （□父   □母）□ 双亡
	家庭主要输入语言类型
	□手语	□语 （□方言 □普通话）

	主要照顾者与儿童的关系
	
	联系方式
	

	先居住家庭地址
	

	评估内容

	领域
	评估内容
	备注

	听能管理
	· 确定家长了解保养及检查助听设备程序           □是	□否
· 除睡觉及洗澡、游泳外是否都给幼儿配戴助听设备 □是      □否
· 家中听能环境                                 □安静	□有噪音
· 幼儿的听觉习惯	□完全聆听	□依赖视觉	□两者都有
· 已有助听设备保养工具： 	
· 配戴助听设备后幼儿对声音的反应有何改变？
	





表A.1（续）
	领域
	评估内容
	备注

	听觉能力
	· 幼儿对环境声音的反应	□无反应 □察觉 □辨识
· 幼儿对语音的反应	□无反应 □察觉 □辨识
· 幼儿对名字、家人称谓的反应	□无反应 □察觉 □辨识
· 幼儿对林氏（Ling’s）六音的反应
	环境：安静
	距离
	a
	i
	u
	sh
	s
	m

	□察觉(√)

□辨识(  )
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	



· 听觉记忆 	项 (组合类型： 	)
· 听觉描述：闭合式 第 	阶段，开放式第              阶段
	

	
	· 听力障碍儿童听觉能力评估标准	言语识别平均得分：
· CAP 听觉行为分级记录	级别：
	

	语言能力
	· 沟通模式	□非口语	□口语
· 理解性语言程度
□无	□初级词汇	□中级词汇	□高级词汇
· 表达性语言程度  
□无 
□模仿复述（句子长度 	个字，例如 	）
□主动表达（句子长度 	个字，例如 	）
	

	
	· 表达性语言发展阶段
□咿呀期（简单发音阶段）   □儿语期（连续音节阶段）
□模仿期（学话萌芽阶段）   □单字期（单词句阶段）
□胡语期（乱语阶段）       □简单语词、电报期（双词句阶段）
□片语、句子和段落（完整句阶段）
· 问句能力
□不能理解	□理解，会回答（说明： 	）
□会表达问句（说明： 	                                           ）
	

	
	· 听力障碍儿童语言能力评估标准	平均语言年龄水平：
· SIR 言语可懂度分级记录	级别：
	

	言语能力
	· 能否发出声音   □有	□无
· 超音段	□音长短	□音高低 □音大小	□四声
· 模仿发音	□不会	□会	说明： 	                   
	





表A.1（续）
	领域
	评估内容
	备注

	认知能力
	· 分类： 	
· 配对： 	
· 颜色： 	
· 形状： 	
· 质感： 	
· 数学概念： 	
· 排序： 	
· 其他思维能力： 	
	

	
	· 格雷费斯儿童精神发育检查报告	发育商：
· 希一内学习能力检验报告	智商/学习能力商：
	

	沟通能力
	· 表达需求的方式： □口语	□肢体	□其他 	
· 等待能力、轮替： □可以	□不可以	□偶尔发生
· 眼神交流：□无	□有 	
· 主动提问：□无	□有 	
· 主动互动：□无	□有 	
· 维持话题：□无	□有 	
· 开启话题：□无	□有 	
	

	行为表现
	· 好奇心：	□主动	□被动
· 稳定性：	□稳定	□不稳定
· 行为问题：□无	□有（说明 	）
	

	自理能力
	进餐
	· 能使用小勺独立进餐                     □尚未出现	□出现
· 餐后能主动漱口和擦嘴                   □尚未出现	□出现
	

	
	穿衣
	· 能自己穿脱简单的衣裤和鞋袜，不依赖成人 □尚未出现	□出现
	

	
	卫生习惯
	· 能自己擦鼻涕	□尚未出现	□出现
· 饭前、便后、手脏时知道洗手	□尚未出现	□出现
· 在成人提醒下能早晚刷牙	□尚未出现	□出现
	

	
	安全
	· 外出时跟随成人、不乱跑	□尚未出现	□出现
· 游戏时不做危险动作	□尚未出现	□出现
	

	家长受训经验及能力
	· 受训经验：已参加家长培训                        □是	    □否
	









表A.1（续）
	领域
	评估内容
	备注

	家长受训经验及能力
	· 家长与孩子互动与游戏	□主动      □被动
· 对于孩子耳聋事件的情绪阶段   □否认	□接受       □悲伤      □缓和
· 家长参与课堂表现                                     □主动      □被动
· 家长技巧学习能力       □佳     □1～2 次引导即可	□需 3次以上引导
· 对孩子教养观念与信念   □佳      □有概念但须提醒	□无概念
· 对孩子的期望值         □高    □低
· 对孩子的敏感度         □高     □低
· 对幼儿发展的认知       □有     □无	  □部分理解
· 阅读习惯               □有     □无	  □有时间就做
· 作息规律性             □规律   □不规律
· 资料收集能力           □主动   □被动
· 家长回应孩子需求  □主动   □不理会   □需提醒
	

	综合分析与康复建议

	1. 简要描述、判断：





2. 分析：






3.康复建议：
	


评估日期： 		评估人员： 	
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[bookmark: _Toc103000874]
（规范性）
持续评估
[bookmark: _Toc98920882][bookmark: _Toc103000875]持续评估表
见表B.1。
持续评估表
	基本资料

	姓名
	
	性别
	

	生理年龄
	   岁   个月
	听觉年龄
	    岁   个月

	第一次评估时间：                  
（所填内容用黑笔标识）
	第二次评估时间：               
（所填内容用蓝笔标识）
	第三次评估时间：                 
（所填内容用红笔标识）

	评估内容

	 听觉记忆
	 □0 □1 □2 □3 □4 □5 □5+

	活动目标内容 【开始：  不稳：  稳定：  表达： 】

	

听能
	
声音察觉与辨识

	察觉：□自己名字 □语音 □环境音 □有声玩具
辨识：□自己名字 □语音 □环境音 □有声玩具

	
	声源辨识
	距离
	声源

	
	
	
	优耳
	劣耳
	双耳

	
	
	
	□前方
	□后方
	□前方
	□后方
	□前方
	□后方

	
	
	□50cm
	
	
	
	
	
	

	
	
	□1m
	
	
	
	
	
	

	
	林氏（Ling’s）六音不同距离的察觉与辨识测试环境：安静）
	距离
	察觉

	
	
	
	□m
	□u
	□a
	□i
	□sh
	□s

	
	
	□12cm
	
	
	
	
	
	

	
	
	□50cm
	
	
	
	
	
	

	
	
	□1m
	
	
	
	
	
	

	
	
	□2m
	
	
	
	
	
	

	
	
	距离
	辨识

	
	
	
	□m
	□u
	□a
	□i
	□sh
	□s

	
	
	□12cm
	  
	
	
	
	
	

	
	
	□50cm
	
	
	
	
	
	

	
	
	□1m
	
	
	
	
	
	

	
	
	□2m
	
	
	
	
	
	

	
	词组中的字词
	□ 韵母不同，音节不同  □ 声母相同，韵母不同
□ 声母不同，韵母相同  □ 同音（声韵母相同），声调不同


表B.1（续）
	项目
	评估内容

	听能
	词组中的字词
	1项 □拟声词  □名词 □动词  □形容词   □方位词

	
	
	2项 □两个名词  □名词+动词  □两个动词  □形容词+名词 □其他                  

	听能
	词组中的字词
	3项	□三个名词  □两个名词+动词  □动词+两个名词   □名词+两个动词
□两个名词+ 方位词 □两个名词+形容词  □数量词+形容词+名词
□两个形容词+名词   □形容词+名词+动词  □三个动词
□数量词+名词+动词  □其他                  

	
	
	4项 □四个名词 □三个名词+方位词  □两个名词+两个动词
     □两个名词+两个方位词   □两个名词+  两个形容词
□两个数量词+两个名词   □形容词+名词+名词+方位词  □其他           

	
	
	5项 □五个名词  □两个名词+两个动词+时间副词  □五个动词
□其他           

	
	
	5+：                                   

	
	可辨识的儿童和歌谣
	

	
	能注意听延续的故事或对话内容
	

	
	听觉描述
	闭合式：阶段
□1 重复拟声词  □2 加入关键词 □3 复杂描述 □4 问问题找答案

	
	
	开放式式：阶段
□1 重复拟声词  □2 加入关键词 □3 复杂描述 □4 问问题找答案

	
	能听录音带中的内容
	听觉记忆（项）
	□0  □1  □2  □3  □4  □5  □5+

	
	
	故 事
	

	
	
	听觉描述
	闭合式：阶段
□1 重复拟声词  □2 加入关键词 □3 相似特征 □4 属性相同

	
	
	
	开放式：阶段
□1 重复拟声词  □2 加入关键词 □3 复杂描述

	
	能在嘈杂的环境中倾听
	听觉记忆（项）
	□0  □1  □2  □3  □4  □5  □5+

	
	
	听觉描述
	闭合式：阶段
□1 重复拟声词  □2 加入关键词 □3 相似特征 □4 属性相同

	
	
	
	开放式：阶段
□1 重复拟声词  □2 加入关键词 □3 复杂描述 □4 问问题找答案

	
	能在团体对话中倾听
	听觉记忆（项）
	□0  □1  □2  □3  □4  □5  □5+

	
	
	听觉描述
	闭合式：阶段
□1 重复拟声词  □2 加入关键词 □3 相似特征 □4 属性相同

	
	
	
	开放式：阶段
□1 重复拟声词  □2 加入关键词 □3 复杂描述 □4 问问题找答案


表B.1（续）
	项目
	评估内容

	听能
	接听电话技巧
	□1 合式/熟悉的谈话者，听觉记忆 1-2 项，招呼语
□2 闭合式/熟悉的谈话者，听觉描述—闭合式阶段 1-4，听觉记忆 3-4
□3.开放式/熟悉的谈话者，听觉描述—开放式阶段 1-4 
□4.开放式/熟悉的谈话者/同一话题的对谈
□5.开放式/熟悉的谈话者/延伸话题的对谈
□6.闭合式/陌生的谈话者/主题式对谈   a事先设定情境（可预知谈话主题）
b告知孩子主题并事先讨论谈话内容
□7. 开放式/非主题式对话

	
	主动聆听技巧
	□1 闭合式（事先预知谈话主题）/近距离/熟悉者的声音
□2闭合式/加长距离/熟悉者的声音/两人谈话
□3.闭合式/加入背景噪音/熟悉者的声音/两人对
□4.闭合式/近距离/加入陌生者的声音/两人对话
□5.闭合式/加长距离/陌生者的声音/两人对话
□6.闭合式/加入背景噪音/陌生者的声音/两人对话
□7开放式（不事先告知主题）/重复阶段1-6/两人对话
□8.开放式/重复阶段 1-6/三人以上对话

	
	听力障碍儿童听觉能力评估标准
	平均识别率：
	评估时间：   年  月  日

	
	CAP 听觉行为
分级记录
	级别：
	评估时间：   年  月  日

	言语
	初级词汇
	□名词    □动词   □代词    □形容词   □副词    □数量词
□否定词  □连词   □日常表达性词语

	
	中级词汇
	□名词    □动词   □代词    □形容词   □副词    □数量词
□否定词  □连词   □日常表达性词语

	
	高级词汇
	□名词    □动词   □代词    □形容词   □副词    □数量词
□否定词  □连词   □日常表达性词语

	
	问句
	小于 2.5 岁：                                              
2.5～3 岁 □那是什么？□他在做什么？□什么颜色？□有几个？
□在哪里？□是谁？□哪一个？□什么形状？
□做什么用的？□怎么了？□怎么办？□什么不见了？
3～4 岁   □少了什么？  □为什么  □（名词）住在哪里？ □哪一个不一样？
□需要什么？ □（代名词）叫什么名字？ □什么地方？ □多大了？
4～5 岁   □多少？□什么时候？□如何？□怎么做？（描述）
□自创                                                               

	
	听力障碍儿童语言能力评估标准
	平均识别率：
	评估时间：   年  月  日

	
	SIR言语可懂度
分级记录
	级别：
	评估时间：   年  月  日


表B.1（续）
	项目
	评估内容

	
	音质
	□音质自然流畅  □音质较为自然流畅
□有明显发音问题（如：假声、硬起音、共鸣错误（鼻漏气）、聚焦错误等）
□有严重发音问题（如：假声、硬起音、共鸣错误、聚焦错误等）

	言语
	语词辨识度
（可懂度）
	有情景提示下   □完全理解  □基本理解  □部分理解  □不能理解
无情景提示下   □完全理解  □基本理解  □部分理解  □不能理解

	言语
	超语段
	时间：□长音  □短音  □音长短变化
音量：□大    □小    □大小声变化
音调：□高    □低    □高低变化

	
	四声
	□一声  □二声  □三声  □四声  □四声变化

	
	单韵母
	□a  □u  □o  □e  □ⅰ  □ü

	
	韵母轮换
	□u- a □a-u  □e-ⅰ □ⅰ-a □u-ⅰ  □ⅰ-u  □a-ⅰ

	
	复韵母结尾
	□ou   □ao  □ei  □ai  □ie  □iu   □ui   □üe

	
	复韵母声母结尾
	□an □en □in □un □ün □ang □eng □ong □ing（省略后鼻音）

	
	结合韵母
	□ia  □iao  □ian □iang □ua □uo □uai □uan □uang □ong

	
	声母
	□b  □p  □h  □m  □t □d □f  □n □x □l  □k □g □s □sh □r □q 
□zh □z  □j  □ch □c

	认知
	分类及配对
	□  能从不同类别做同类配对（1 岁）
□  能辨识真实的物品（1 岁）
□  几片大的整片的拼图片块（1 岁）
□  实物与名词图片的配对（1.6～2 岁）
□  实物与动词图片的配对（1.6～2 岁）
□  一模一样的图片（各 4 张）（1.6～2 岁）
□  同类物品做归类（1.6～2 岁）
□  能依类别将不同东西做归类（1.6～2 岁）
□  5 片小的整片的拼图片块（1.6～2 岁）可配对之图片（2.5 岁）
□  能将各房间东西归类（2.5 岁）
□  分隔各半的拼图及容器（2.5 岁）
□  物品缺少的部分（3 岁）
□  服装与人物之联结（3 岁）
□  动物吃的食物（3 岁）
□  不同商店相关的物品分类（3 岁）以拍拍手玩分类游戏（3 岁）
□  分割 4 片的拼图（3 岁）
□  各种职业的物品配对较复杂（4 岁）
□  较大图景的拼图（4 岁）
□  其他           

	
	颜色
	□红色 □蓝色 □黄色 □绿色 □白色 □黑色 □橘色 □粉红色
□紫色 □橙色 □咖啡色（棕色）□黑白色 □彩色的 □灰色 □深 □浅
□金色 □银色 □金黄色 □相同—不相同  □不一样


表B.1（续）
	项目
	评估内容

	认知

	数字概念
	唱数
	□1---3  □4---6  □7---10  □11---20  □20 以上

	
	
	认识数字
	□1---3  □4---6  □7---10  □11---20  □20 以上
□比较数字大小

	
	数字概念
	量的概念
	□1---3  □4---6  □7---10  □11---20  □20 以上
□比较数量多少

	
	
	币值的概念
	□1 角  □5 角
□1 元  □5 元  □10 元 □20 元 □50 元 □100 元

	
	
	数的运算
	加法：□个位数  □十位数  □百位数
减法：□个位数  □十位数  □百位数
乘法： □个位数  □十位数
除法： □个位数  □十位数

	
	形状
	平面：□圆形  □三角形  □正方形  □长方形  □星形  □梯形  □心形
□半圆形  □平行四边形  □椭圆形  □六边形  □菱形  □四边形
其他：                                                                                

	
	
	立体：□立方体  □圆柱体  □圆锥体  □三角锥 □长方体 □正方体

	
	触觉感知
	□粘粘的 □软软的  □硬硬的  □粗粗的   □尖尖的  □刺刺的
□滑滑的 □油油的  □毛绒绒的 □烫烫的  □湿湿的  □冰冰的  □干干的
其他：                                            

	
	比较与对照
	□  能在 4 样物品中指认其中 3 个相同的（2.5～3 岁）
□  从 3 个相同一个不同中指出哪一个不一样（2.5～3 岁）
□  哪个不同？为什么？（2.5～3 岁）
□  经听觉描述作选择（1～2 岁）—（2.5～3 岁）
□  以实物列出哪个不一样？为什么？（4 岁）
□  能依尺寸、味道来做比较（4 岁）	类推（4 岁）
□  经听觉描述作选择（3～4 岁）
□  说出图片中哪些相似（5 岁）
□  声母相同的押韵童谣（5 岁）
□ “相关联”之游戏（5 岁）
□  其他：                                   

	
	顺序概念
	□  在家中的一些事情（3 岁）        □ 简单的手指游戏（3 岁）
□  形状、数量（3 岁）              □ 旅游（相片）（3 岁）
□  有顺序之指令（3 岁）            □ 含 2～3 个段落的故事
□  听故事及顺序（4 岁）            □ 童谣、儿歌（4 岁）
□  以不同顺序发展一则故事（5 岁）  □ 故事接龙（开始、中间或结局）
□  包含语法的顺序描述（6 岁）      □  其他：

	
	相似
	□ 功能相似   □ 特征相似

	
	推理/预测
	□  事件推理  □ 时间推理  □ 字词推理  □ 找原因

	
	类推
	


表B.1（续）
	项目
	评估内容

	
	同义词
	

	
	相反词
	

	
	双关语
	

	
	笑话
	

	
	谜语
	

	沟通
	沟通行为
	□眼神的注视  □轮替  □礼貌用语（例如：再见、谢谢、对不起……）
□问句   □主动与他人互动

	
	
	□开启话题开放式

	
	
	□开启话题闭锁式

	
	沟通策略
	□要求重复  □证实部分讯息  □要求说明  □适当的转换话题
□分享对话的主导权   □提供说明

	
	
	维持同一话题：□一回   □两回   □三回   □延伸话题

	沟通
	沟通策略
	高级 □ 1.能用正式的言语作为问候与道别。
□ 2.能用合宜的方式引起对方的注意。
□ 3.能用适当的言语征询他人的同意。
□ 4.能询问信息。
□ 5.能询问更多的信息。
□ 6.能请求对方重复。
□ 7.能给予评论的意见。
□ 8.能适当的表达同意。
□ 9.能适当的表达不同意。
□10.能合适的直接请求对方行动。
□11.能以间接地方式表达自己的需求。
□12.能合宜的表达抗议。

	家长表现

	1. 对课堂教学的配合程度      □很好    □一般    □较差

	2.对已学会的技巧运用情况     □很好    □一般    □较差

	3.家庭康复任务完成情况       □很好    □一般    □较差

	4.在哪些方面有新的进步?

	

	5.其它

	



评估教师： _____________
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