
附件

吉林省卫生健康委员会全面服务企业

调研活动实施方案

为进一步树立服务意识，深入落实“吉林省优化营商环境加快项目建设大会”精神，强化卫生健康领域营商环境建设，深入推进依法行政，按照省政府工作部署，全面开展服务企业大调研活动，特制定方案如下：

一、调研目的

深入卫生健康领域相关企业调研，摸清企业现状，了解企业困难，倾听企业诉求。建立与企业对口联系机制，明确“三个清单”，即企业问题清单、政府为企业办实事清单、企业发展潜力清单，通过为企业解决实际问题，营造良好营商环境，助推企业高质量发展。

二、调研范围

卫生健康领域相关企业、机构，突出重点产业、重点企业、“专精特新”中小企业。其中，省卫生健康委调研省级服务企业、机构，各市州卫生健康委调研本级服务企业、机构。

三、调研内容

支持企业发展政策落实情况；在卫生许可、推进审批服务便利化等方面存在的主要问题；企业相关诉求；优化企业发展环境的对策建议等方面。
四、调研形式

成立调研组，采取实地考察、座谈交流、问卷调查等形式，边调研、边会诊、边解决问题。

充分利用报刊、电视、互联网、新媒体等载体，多层次宣传服务企业大调研活动，让企业了解大调研目的，引导企业积极参与调研活动，让企业拥有更多获得感。

五、活动步骤

（一）实地调研。2月21日至3月5日，深入代表性企业，摸清问题，倾听诉求，提出对策建议。

（二）汇总情况。3月5日至3月8日，提出企业问题清单、政府为企业办实事清单、企业发展潜力清单，整理调研中发现的共性、个性问题。分析困难问题，提出解决方案；建立起与企业对口联系机制。

（三）分析研判。3月8日至3月15日，分析调研成果，并在此基础上至少形成一个综合性调研报告，范围内容较多的可形成多个子调研报告。

六、任务分工

调研活动由省卫生健康委法规处（行政审批办公室）牵头，会同委机关各处室统筹组织实施。围绕审批服务、幼童托育、民营医院、药食同源、助产机构、医养结合、职业健康方面，结合处室职能，组成7个调研组开展相关调研工作。

（一）行政审批调研组。
组    长：邢  程、林天慕

副 组 长：文日炫、邢晓峰

成    员：李胜利、高晓静、于馨丽、骆  凝、张宇宁

责任处室：法规处（行政审批办公室）

配合处室：办公室、医政医管处、综合监督处、职业健康处

调研任务：行政审批方面惠企政策知晓情况及受益情况；在卫生许可、推进审批服务便利化等方面存在的主要问题；企业后续发展中存在哪些困难、瓶颈或共性问题；深入开展惠企暖企工作方面的意见建议。

（二）幼童托育调研组。
组    长：张  力

副 组 长：闫红彦

成    员：庞洪涛

责任处室：人口监测与家庭发展处

调研任务：托育机构对相关惠企政策知晓情况及受益情况；在卫生许可、推进审批服务便利化等方面存在的主要问题；企业后续发展中存在哪些困难、瓶颈或共性问题；深入开展惠企暖企工作方面的意见建议。

（三）民营医院调研组。
组    长：高占东

副 组 长：张  诚

成    员：于小行

责任处室：医政医管处

调研任务：了解民营医院的基本情况，包括人员、设备配置，优势学科，宣传途径、医废处理、纠纷处理、诚信经营、“双随机、一公开”监管等情况；询问民营医院困难和问题，包括制约发展的问题、继续教育和职称晋升问题、二级综合医院发热门诊建设等问题；推进可为民营医院提供的帮助和服务，包括一站式服务、证照合一、年检校验、医联体帮扶、医疗技术指导、政策咨询等帮助。
（四）药食同源调研组。
组    长：张  艳

副 组 长：戚  锋

成    员：邢立新、耿  婧

责任处室：食品安全标准与监测评估处

调研任务：西洋参灵芝黄芪按照传统即是食品又是中药材风险监测试点企业的经营状况、发展方向、技术能力等；在食药物质国家政策了解、食品安全国家标准应用、企业标准备案等方面存在的主要问题；企业后续发展中存在哪些困难、瓶颈或共性问题。
（五）助产机构调研组。
组    长：林天慕

副 组 长：衣庆岩

成    员：王  蕾、郑永焕、董旭涛、王立文、石媛媛、边  超

责任处室：妇幼健康处

调研任务：民营助产机构从事母婴保健技术人员资质，妇产科、新生儿科、产前筛查（诊断）技术、人类辅助生殖技术等工作开展情况，下一步业务发展方向及工作需求等。

（六）医养结合调研组。
组    长：耿建仁

副 组 长：冯志民

成    员：何  晶

责任处室：老龄健康处

配合处室：医政医管处、综合监督处

调研任务：民营医办养的医养结合机构的经营状况、发展方向、宣传途径等；在卫生许可、推进审批服务便利化等方面存在的主要问题；企业后续发展中存在哪些困难、瓶颈或共性问题；对诚信经营的意见或建议。

（七）职业健康调研组。
组    长：耿建仁

副 组 长：史洪林

成    员：王文俊、习品超

责任处室：职业健康处

调研任务：职业健康检查机构的健康体检能力建设情况；在推进服务便利化等方面存在的主要问题；企业后续发展中存在哪些困难、瓶颈或共性问题；对诚信经营的意见或建议。
七、工作要求

（一）加强组织领导。由省卫生健康委主要领导负总责，各分管领导牵头担任组长，选派精干力量组成调研组，集中时间、集中精力，保质保量地完成调研任务。

（二）注重调研协同。各责任处室根据需要自行协调配合部门，加强统筹协作，按照职责分工组织开展本组调研；要提前与调研企业沟通联系，避免出现多个调研组扎堆一家企业；每个调研组要确定一名联络员，负责本组调研协调工作。

（三）细化调研方案。认真研究、细化工作方案，确保调研有组织、有目标、有内容、有数据；做到企业种类、规模、性质全覆盖，将企业总体调研率覆盖至80%以上；要在调研开展前，开通网络征求意见信箱、电话，及时向社会公开。

（四）注重解决问题。按照边调研边查摆问题边整改的要求，深入企业开展调研，做到听真话、察实情、找短板、析根源、寻实策。

（五）形成调研成果。调研结束后，请各调研组形成企业问题清单、政府为企业办实事清单、企业发展潜力清单“三个清单”，并在此基础上形成一个综合性调研报告，调研报告要有基本情况、有发现问题、有解决措施、有意见建议、有数据分析，并于3月8日前经分管委领导审签后反馈至法规处（行政审批办公室）。

（六）各市（州）同步活动。各地调研工作原则上由各市（州）卫生健康委主要领导牵头，参照省里方案制定地区调研方案，独立开展调研活动。各市（州）“三个清单”及调研报告，于3月8日前以正式文件报送省卫生健康委。
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附件1

企业问题诉求清单
	填表单位（盖章）：

	序号
	企业名称
	所在 市、县（市）
	企业联系人
	联系电话
	企业反应的问题或提出的诉求
	涉及部门
	问题是否得到解决
	备注
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	未解决，相关建议
	

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　


附件2

政府为企业办实事清单

	填表单位（盖章）：

	序号
	具体事项或要解决的问题
	采取的措施或拟出台相关政策
	办理时限
	预期取得的效果
	备注

	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　


附件3

企业发展潜力清单

	填表单位（盖章）：

	序号
	企业名称
	所在 市、县（市）
	企业联系人
	联系电话
	企业发展潜力亮点描述
	亟待突破的瓶颈
	预期可实现的经济社会效益
	有关建议
	备注

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　


附件4

服务企业大调研联络员信息表

	姓名
	工作单位
	处室
	职务
	工作电话
	手机号码

	
	
	
	
	
	


附件5

调研提纲

（模板）
一、为支持企业发展，我们出台落实了          等惠企政策，据贵单位所知，这些政策您是否知晓，您是否享受到了相关政策实惠？
二、贵单位觉得，在卫生许可、推进审批服务便利化等方面还存在哪些问题？
三、企业后续发展中有哪些困难、瓶颈或共性问题需要行政审批机关协调解决？
四、在行政审批过程中，为不断优化企业发展环境，深入开展惠企暖企工作，企业有哪些合理化建议?
五、除上述内容外，贵单位是否还存在其他需要帮助解决的问题？对行政审批工作还有哪些意见及建议？



